
ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР (ОФ ЕРТА)
про надання послуг

м.Кам'янець-Подільськпй 01 с ічн я  2024 р.

Національний п р п р о д н т і  парк «Подільські '1 овтрн» надалі -  Виконавець, в особі 
директора Якубаша Р\ слана Анатолійовича, який діс на підставі положення про 
Національний природнни парк «1 іодільські Товтри», затвердженого наказом 
Мінісгерства захисту довкілля та природних ресурсів України від 31 серпня 2020 року 
№107. з одпігї сторони, та особа, яка приєдналася до цього Договору, шляхом 
пріпіняття пропозиції \'класти цей Договір на умовах, визначених Виконавцем, що 
іменується надалі «Замовник», з іншої сторони, надалі разом «Сторони», а кожен 
окремо -  «Сторона», виражаючи свою вільну волю та кер\ ючись нормами чинного 
законодавства України, уклали цей Договір про надання послуг (надапі -  Договір) про 
настл тіне;

1. ЗАГАЛЬНІ П О ЛОЖ ЕННЯ
1.1. Договір є публічним договором в розумінні статті 633 Цивільного кодексу 

України, а особа, яка прпймаг пропозицію (публічну о ф е р т \ ) про укладання Договору 
(здійснюг акцент) стає Замовіпп<ом відповідно до ст,642 Цивільного кодексу України 
та умов цього Договору.

1.2. Договір є пропозицією (публічною офертою) необмеженому колу фізичних 
осіб укласти з Виконавцем Договір шляхом повного і безумовного прийняття умов 
цього Договору.

1.3. Умови Договор\ є однаковими для всіх осіб, які вирішили прийняти умови 
цього Договору.

1.4. Договір є договором приєднання в розумінні е т а п і  634 Цивільного кодексу 
України, оскільки його умови визначені Виконавнем і можуть бути прийняті 
Замовником лише шляхом приєднання до запропонованого Договору в цілому, У разі 
незгоди Замовника з усіма чи окремими положеннями цього Договору укладення 
Договору не відбувається.

1.5. Приєднанням до Договор>' вважається оплата послуг Виконавця шляхом 
безготівкового переказу коштів, в тому числі, з використанням електроши.то 
платіжного засобу.

1.6. Договір вважається укладеним з моменту оплати за послуги, здійсненої 
Замовником на умовах, встановлешіх цим Договором.

1.7. Вчинення Замовником дій. передбачених пунктом 1.5. цього Договору, 
вважається прийняття Замовником пропозиції про укладення Договору (здійснення 
акцепту), а також підтверджує факт повного і безумовного прийняття Замовником 
умов цього Договору без будь-яких застережень чи зауважень відповідно до статті 
642 Цивільного кодексу України. Приймаючи пропозицію Виконавця (публічну 
оферту). Замовник погоджується з усіма \м овам и  цього Договору і підтверджує, що 
йому зрозумі^пIЙ зміст Договору і правові наслідки його укладання.

1.8. Договір є електронним Договором в розумінні статті З Закону України «Про 
електронну комерцію», укладається з використанням доступних інформаційно- 
телекомунікаційних систем та не може бути визнаний недійсним у зв 'язку з його 
вчиненням в електронній формі.

1.9. Цей Договір у паперовій формі може бути наданші за зверненням Замовника, а 
також може бути роздрукований Замовником самостійно з веб-сайту Виконавця: 
Ііир5: //\\л\ду ■ ПРРІ о\ іг\ ■ ога.иа/



1.10. Терміни, що використовуюгься в цьому Договорі, вживаються у таких 
значеннях:

1.10.1. Публічна оферта -  пропозиція Виконавця про укладання Договору, 
розміщена па веб-сайті Виконавця та викладена Виконавцем в умовах цього 
Договору, що адресована невизначеному колу фізичних осіб;

1.10.2. Публічний договір -  правочші між Виконавцем і Замовником про 
надання послуг останньому на умовах, які викладені в цій Публічній оферті та є 
однаковими для всіх Замовників з момент}' акцептування Публічної оферти 
Замовником (надання Д оговору).

1.10.3. Акцепт -  повне, безумовне та беззастережне прийняття Замовником умов 
Договору шляхом оплати послуг Виконавця;

1.10.4. Замовник -  фізична особа, яка отримує від Виконавця послуги на умовах, 
передбачених Договором.

1.11. Договір укладається на підсгаві пропозиції йоіо укласти (публічної 
оферти) з боку Виконавця та її прийняття (акцепту) Замовником.

1.12. Публічна оферта Виконавця викладена в умовах цього Договору.
1.13. Укладаючи Договір. Замовник підтверджує:
1.13.1. Повне та вичерпне ознайомлення з Публічною офертою, викладеної в 

умовах цього Договору:
1.13.2. Безумовне та беззастережне прийняття ним Публічної оферти, 

викладеної в умовах цьоі о Договору;
1.13.3. Цілковите розуміння змісту своїх зобов'язань за Договором і правових 

наслідків його ) кладення.
1.14. Підтвердженням укладення Договору є квитанція, чек. платіжне 

доручення, інший розрахунковий або касовий документ (в електронній та/або 
паперовій формі), що засвідчує факт оплати послуг, які є предметом Договору, 
відповідно до вимог законодавства України.

2. ПРЕДМ ЕТ ДО ГО ВО РУ

2.1. На умовах та в порядку, передбачених цим Договором. Виконавець 
зобов'язується надавати, а Замовник приймати та оплачувати рекреаційні 
послуги -  екскурсійне відвідування еколого-освітніх стежок та туристичних 
маршрутів, відвідування рекреаційних ділянок Парку, які направлені на 
відновлення фізичних і д}'ховних сил людини, задоволення ииірокого кола її 
особистих і соціальних потреб.

2.2. Сторони домовилися, що інформація про перелік еколого-освітніх стежок, 
туристичних маршрутів, га рекреаційних ділянок Парку міститься на 
офіційному сайті Парку.

3. ПОРЯДОК НАДАННЯ ТА ОПЛАТИ ПОСЛУГ

3.1. Рекреаційні послуги -  екскурсійне відвідування еколого-освітніх стежок, 
туристичних маршрутів та рекреаційних ділянок Парку надаються за 
місцезнаходженням еколого-освітніх стежок, туристичних маршрутів та 
рекреаційних ділянок Парку. Інформація про місцезнаходження еколого- 
освітніх стежок, туристичних маршрутів та рекреаційних ділянок Парку 
міститься на офіційном\' сайті Парку.

3.2. 1 Іослуга споживається Замовником в процесі її надання.



3.3. Ціни на зазначені послуги вказуються на офіційному веб-сайті Парку, а також 
у місцях пропуску на рекреаційні ділянки, екологічні стежки, туристичні 
маршрути.

3.4. Будь-які послуги, що купуються шляхом безготівкового переказу коштів, в 
тому числі з використанням електронного нлагіжного засобу, можуть бути 
запропоновані на певний період (мати фіксований термін надання послуг). У 
такому разі після закінчення зазначеного терміну надання послуг припиниться 
в момент закінчення зазначеного періоду надання послуг.

3.5. Замовник погоджується з тим. ию Виконавець має право в односторонньому 
порядку змінити ціну на послуги, зазначивши нову ціну послуги на веб-сайті 
Виконавця та на інформаційних щитах, розміщених при вході на рекреаційні 
ділянки Парк\'. еколого-освітні стежки, туристичні маршрути.

3.6. Виконавець надас Замовнику послуги після її оплати та пред'явлення 
квитанції, чека, платіжного доручення, іншого розрахункового або касового 
документа (в електронній та/або паперовій формі), що засвідчує факт оплати 
гюслуг.

4. ПРАВА ТА О Б О В ’ЯЗКИ СТОРІН

4.1. Виконавець має право:
4.1.1. Самостійно встановлювати ціну послуг та інші умови їх надання шляхом 

розміщення відповідної інформації на веб-сайті Виконавця та в .місцях 
пропуску на рекреаційні ділянки, екологічні стежки, туристичні маршрути.

4.1.2. Вносити зміни до Договору шляхом їх розміщення на веб-сайті Виконавця 
без спеціального повідомлення Замовника;

4.1.3. Здійснювати контроль за дотри.манням порядку та природоохоронного 
режиму території, використання природініх ресурсів, протипож еж ного 'та  
санітарного стану;

4.1.4. Вимагати від Замовника утримувати в належному стані територію Парку та 
дотри.м\'ватись визначеного Парком м арш р\ту  еколого-освітніх стежок, 
туристичних маршрутів, дотримуватися правил поведінки на рекреаційних 
ділянках Парку.

4.1.5. Перевіряти факт оплати послуг;
4.1.6. Повністю або частково призупинити надання послуг у разі неможливості 

надання послуг у зв 'язку з природними, техногенними, технічними або 
іншими об 'єктивними причинами.

4.2. Виконавець зобов'язаний:
4.2.1. Надавати послуги відповідно до умов цього Договору;
4.2.2. Надавати роз'яснення з питань, що виникають у Замовника в зв 'язку з 

наданням йому послуг;
4.2.3. Створити належні у.мови для надання рекреаційініх послуг;
4.2.4. Забезпечити дотримання напежного природного стану комплексів та 

об'єктів, які використовуються в рекреаційній діяльності;
4.2.5. Надавати Замовнику необхідну, доступну, достовірну та своєчасну 

інформацію про рекреаційні послуги, роз'яснення щодо прав та обов'язків 
Замовника під час перебування на іериторії Парку.

4.3. Замовник має право:
4.3.1. Отримувати послуги, надані Виконавцем відповідно до улюв Договору;
4.3.2. Отримувати повну та достовірну інформацію про обсяг наданих послуг, а 

також роз'яснення з питань, що виникають у Замовника в зв 'язку з 
наданням йому п о с л у г .



4.4. Замовник зобов'язаний;
4.4.1. Самостійно ознайомитися з умова.ми Договору, розмішеного па веб-сайті 

Виконавця:
4.4.2. Здійснювати оплату за надані послуги відповідно до умов Договору за 

пінами, визначеними Виконавцем;
4.4.3. Відвідувати еколого-освітні стежки, туристичні маршрути, рекреаційні 

ділянки І Іарку без заподіяння шкоди природним комплексам та об 'єктам па 
території 1 Іа р к \ ;

4.4.4. Дотримуватися визначеного парком маршруту еколого-освітніх стежок, 
туристични.х маршрутів:

4.4.5. Дотримуватися правил поведінки та техніки безпеки у природніх умовах на 
території П а р к \ .

5 ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

5.1. За невиконапня чи неналежне виконання зобов'язань за даним Договором 
Сторони несуть відповідальність згідно чинного законодавства України.

5.2. Сторони не несуть відповідальності за порушення своїх зобов'язань за цим 
Дог овором, якщо воно сталося не з їх вини. Сторона вважається невинуватою, 
якшо вона доведе, шо вжила всіх залежних від неї заходів для належного 
виконання зобов'язання.

5.3. У випадку пору шення природоохоронного законодавства України на території 
Парку За.мовпик відшкодовує збитки, заподіяні Парку, а також несе 
відповідальність згідно з чинним законодавством України.

5.4. Парк не несе відповідальність у випадку заподіяння шкоди життю, здоров 'ю  чи
майну Замовника під час відвідування еколого-освітніх стежок, туристичних 
маршрутів, рекреаційних ділянок.

5.5. Якшо Замовник не зміг скористатися послугами не з вини Виконавця або 
відмовився від користування послугами. Виконавець має право не повертати 
вартість таких послуг.

5.5. Виконавець не несе відповідальність перед Замовником за невиконання або 
неналежне виконання зобов'язань за цим Договором, якшо воно виникло 
внаслідок дії форм-мажорних обставин, як-то; пожежі, стихійне лихо, 
військові дії. громадські заворушення, епідемії, блокади, страйки, землетруси, 
повені, а також внаслідок рішень чи приписів органів державної влади, 
місцевого самоврядування, внаслідок яких на сторони покладатимуться 
додаткові обов'язки чи встановлювагимуться додаткові обмеження і які 
роблять неможливим подальше гювне чи часткове виконання договору, а 
також інші дії чи події, шо існують поза волею Сторін, в т.ч. неналежне 
виконання чи затримка виконаїшя обов'язків державними органа.ми та їх 
структурними підрозділами, а також підприємств незалежно від форми 
власності, з діяльністю яких пов'язапе виконання своїх зобов'язань та надання 
послуг з боку Виконавця.

6. ВИРІШ ЕННЯ СПОРІВ

6.1. Сиори. які виникають між Сторонами в процесі виконання цього Договору або
у зв 'язку з ним. вирішуються шляхом переговорів.

6.2. Усі сиори Сторін щодо яких не було досягнуто згоди, можуть бути передані 
для вирішення у судовому порядку відповідно до вимог чинного 
законодавства України.



7. СТРО К ДІЇ ДОГО ВОРУ, ВНЕСЕННЯ ЗМ ІН Д О  Н ЬОГО ТА  
ПРИПИНЕННЯ.

7.1. Договір набираг чниігості з дати, визначеної пунктом 1.6. цього Договору і діє
до повного виконання Сторонами своїх зобов'язань, передбачених Договором.

7.2. Цей Договір публічно доводиться до відома усіх Замовників шляхом його 
розміщення (опріїлюдпення) на сайті Виконавця.

7.3. Виконавець самостійно впзначас умови Договору. Виконавець са.мостійно має
право змінити умови Договору шляхом оприлюднення змін до Договору на 
веб-сайті Виконавця. Зміни до Договору набирають чинності з дати їх 
оприлюднення на всб-сайті Виконавші, якию інший термін набрання чинності 
не визначений додаї ково ири їх оприлюдненні.

7.4. Виконавець має право припинити дію цього Договору в односторонньом)' 
порядку, попередивши шляхом розміщення оголошення про це на своєму веб- 
сайті не пізніше ніж за 15 (п'ятнадцять) календарних днів до такого 
пригигасння.

8. ІНШІ УМОВИ

8.1. З питань, що виникають у зв 'язку з укладенням, виконанням і припиненням 
цього Договору та не врегульовані ним. Сторони зобов'язуються керуватися 
нор.мами чинного законодавства України, зокре.ма положеннями Цивільного 
кодексу України.

8.2. Якщо будь-яке положення цього Договору стає недійсним, це не впливає на 
дійсність решти положень Д оговор).

8.3. Сторони зобов'язуються зберігати у таємниці конфіденційну інформацію та 
комерційну гаємницю. яка стала їм відомою >' зв 'язку з виконанням умов 
Договору, не розголошувати конфіденційну інформацію та комерційну 
таємницю іншої Сторони, а також ие використовувати відповідну інформацію 
в своїх інтересах чи інтересах третіх осіб.

9. РЕКВІЗИТИ ВИКО НАВЦЯ

Національний природний парк 
«Подиьські Товтри»
Адреса: 32301. Хмельшшька область. 
м.Кам'янець-Подільський. площа
І Іольський ринок. 6 
Р р иА25820172031322І004202004233,
ДКСУ м.Київ 
МФО 820172 
СДРПОУ 23832341 
Тел.: (03849>5 4 2 -7 0

^^'^кубаш  Р.А.
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